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Presentation

 When I received the copies “Developing a team to improve oral health - São Paulo 2018” created by the Ibero-American Observatory of 
Public Health Policies in Oral Health, it can be observed that the proposal is the identification of scenarios and strategies of health systems in some 
Latin American countries, with emphasis on oral health policies.

 The quality of the articles and the representativeness of the professors’present in this proposal establishes reflections and challenges that aim 
to favor discussions and divulgations of studies and researches of models that are more suitable to reach indices and the ideal advances in oral he-
alth of the populations involved, able to collaborate with the integral health of people. In this way, as a social responsibility, universities and dental 
schools play a fundamental role, as they can, through innovation emphases, strategic planning and transformation perspectives of socially motiva-
ted education, contribute to the formation of leaders in education and health. 

 Congratulations to professor Fernanda Campos de Almeida Carrer, Gilberto Alfredo Pucca Júnior, Dorival Pedroso da Silva, Mariana Ga-
briel, Mariana Lopes Galante and Mary Caroline Skelton Macedo, publishers, as well as the team of collaborating professors of Brazil, Argentina, 
Bolívia, Canadá, Chile, Colômbia, Costa Rica, Cuba, Ecuador, Haiti, México, Paraguai, Peru, Dominican Republic and Uruguai for their endeavour 
in the preparation of this information. Also a special thanks to the Dean of Culture and University Extension of the University of São Paulo for the 
support in financing this disclosure through the Santander USP Edict of Fundamental Rights and Public Policies (2017.1.238.23.4).

Rodney Garcia Rocha (PhD)
Director of the Faculty of Dentistry of USP

 2017/2021
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Preface

“The utopia is there on the horizon. I approach two steps, she 
steps away two steps. I walk ten steps and the horizon runs ten 
paces. As much as I walk, I will never reach. What is utopia for? 
It’s for this: so that I can not stop walking.”

Eduardo Galeano

 Live together. Work together. Search together. Group. By working together builds the collective, so is the exegesis of Collective Oral Health.
 This work is the result of the collective production of scientific knowledge, in an area that aims to develop public policies for the Iberoame-
rican communities. Collective Oral Health is the field of Health, based on an Interdisciplinary principle, which is dedicated to the Oral Health of 
Populations and Individuals in their contexts, as well as to Health Services and Systems.
 In developing the activities of the Ibero-American Observatory of Public Policies in Oral Health, the authors seek to present a picture of the 
oral health of their countries and, thus, reflect on their Oral Health policies, and on how to improve the quality of life and health of their popula-
tions.
 From this point of view, the collective is placed in a philosophical or social perspective emphasizing the interdependence of local popula-
tions and concentrating their objectives on the community, society, nation or country, and therefore does not require a system of government or 
politics to exist, but should provide an equal amount of freedom and equality of opportunity to develop their own skills and talents. This is the 
intentionality of this project.
 The prefix ibero- and the Iberian adjective refer to the Iberian Peninsula in Europe, which covers Portugal and Spain. Ibero-America inclu-
des all Spanish-speaking countries in North, Central and South America, as well as the only Lusophone country in the region, Brazil. Portugal and 
Spain are included in some definitions. In this way, we are all connected, both historically and culturally, and now in a progressive vision of collec-
tively building the improvement of Oral Health in the Americas.

CONTENTS



 Within this approach, this first product gives us the dimension of a work carried out by a group of researchers, acting for the collective, in 
the area of Oral Health. In this way, I congratulate those who have conceived the format of the book, because it conveys a strong image of what 
the past was and what the future could reveal. Several are the paths that, when followed, lead to good oral health, and the concept of construction 
also implies that there is a beginning, a current state and a time ahead. There is a way to be developed, which should be better than the one of the 
past. Countries must prepare to work with a wide range of Oral Health needs and seek the appropriate tools to address multiple problems simul-
taneously.
 It is important that works like this, which tell the state of Oral Health in their countries, leave a legacy so that future generations can know 
and observe historical health events in the context of other social circumstances and appreciate the solutions that had to be found
 The history of progress in these countries is important for the Americas and points out the differences that exist between Ibero-American 
regions. 
 Work collectively every day with the countries of the region to improve and protect the oral health of their populations and in this way 
promote the right of everyone to health.
 The mission of the Latin American Observatory of Public Health Policies in Oral Health is to strengthen oral health services through 
communication and collaboration among member countries to provide information and resources necessary to promote oral health care, equali-
ty and for all people in the Americas, especially for the most vulnerable.

Maria Ercília de Araújo (PhD) 
Professor of Collective Health at FOUSP
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Latin American Oral Health Association - LAOHA 

  LAOHA - Latin American Oral Health Association was founded in Brazil in May 2015 with the support of professors from two ma-
jor Brazilian higher education institutions, the University of São Paulo (USP) and UNG University. Both institutions and their affiliates are respon-
sible for the technical and / or scientific development of the Association. 
 
 LAOHA is an association of private, non-economic, scientific, educational, philanthropic and assistance, whose main objective is to su-
pport the formation of new researchers and, through the granting of scholarships and research projects, disseminate new knowledge that may 
contribute to improving the oral health of the population in Latin America and other regions.
 
 The support is focused on professionals who present differentials of academic excellence and leadership, but who for geographical and / or 
financial reasons, have not been able to deepen their studies in their countries or places of origin. They are then given the opportunity to impro-
ve their training in centers of excellence and, upon concluding, return committed to promoting positive changes in health and dental research in 
their region of origin.
 
 In promoting changes in public health policies, the Association seeks to support clinical and epidemiological intervention actions that 
should be part of the work activities of the population service units.
 
 Thus, LAOHA seeks to contribute to the scientific development of dentistry and improvement of oral health of the Latin American popula-
tion through research and education.

Giuseppe Romito - President
Magda Feres - Vice President

Luciana Saraiva - Supervisory Board 
Cassiano Rosing - Supervisory Board 
Juliano Cavagni - Supervisory Board 

Marcelo Faveri - 1st Secretary
Cristina Villar - 2nd Secretary

Luciene Figueiredo-  1st Treasurer
Claudio Mendes Panutti - 2nd Treasurer
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INTRODUCTION

 The Ibero-American Observatory of Public Policies in Oral Health, aims to bring together researchers from Latin America, Central Ameri-
ca and Spain, who are dedicated to the study of public policies in oral health, in their countries and outside them. 

 This group aims to promote research in the area and increase collaboration among member countries so that research in the area of public 
health and collective oral health can gain in quality and quantity of publications and cooperation.

 A strengthened collaboration network among our neighbors, can establish new theoretical frameworks that allow progress in the cons-
truction of a model of health system that has oral health as one of its priorities and that is capable of offering integral health care fair and socially 
sustainable way.

 In parallel, the group must develop educational material that enables and encourages discussion around the issue of the insertion of oral 
health in health systems around the world.

Both in undergraduate and postgraduate courses, but fundamentally in society in general, the discussion on public health and the inclusion 
of comprehensive and universalized care for the population is a priority. It is not possible to guarantee comprehensive care for individuals and 
communities without guaranteeing access to oral health care at all levels of care, and this must be a fundamental right of citizenship.

 Our group believes that information is a strategic instrument of empowerment so that there is pressure from society and that it is a catalyst 
for political will and interest on the part of public policymakers so that we can guarantee effective health for all. 

Observatory Iberoamerican of 
Public Policies for Oral Health
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THE NEW FACE OF DOMINICAN DENTISTRY

 The Dominican Republic does not have a census on the current number of dentists but drawing a line of gra-
duates from the last 10 years of different universities, it is estimated that there are 9 thousand dentists throughout the 
country.

 There are 15 universities and 4 postgraduate courses in various fields, with an average of 350 to 400 dentists 
per year. With regard to oral health indexes, we do not have updated data, since there are no recent studies that give a 
national reference that allows us to have oral health indexes accurately.

 About 30 percent of these professionals are unemployed, which means they cannot practice their profession, 
this is the result of overcrowding and the lack of resources to get started, in addition there is the monopoly of patients 
who have health insurance and some companies that provide services subcontracting dentists throughout the country.
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THE NEW FACE OF DOMINICAN DENTISTRY

 In terms of legislation, oral health is part of the recent health reform of comprehensive health services and structu-
ring of a national network of dental services covering primary and specialized care. In the public sector nowadays, all dental 
specialties are offered, and a negotiation process was opened with insurance companies to provide coverage to members of 
the insurance network in the country.
 

 As a result of the division of the Dominican health system, there are two structures currently: the first is the ministry 
of health for policies; and the second is the national health service for the application and quality of services. 
 

 The programs originated from this division are being reorganized between the dean´s office and the services between 
them. We have the school program of prevention and intervention, the oral cancer detection program and its prevention, 
and it is being organized a national study of the real situation of health and the elaboration of norms and health attention 
protocols besides the active qualification of centers, promotion and prevention of care for the elderly, protocol of elaboration 
of the use of fluorides for both the private and public sector, guide of health promoters in dentistry. 
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THE NEW FACE OF DOMINICAN DENTISTRY

  The dental association for the reorganization of the oral health of the Dominican Republic is in the national congress. 

 The public network has increased the portfolio of services for primary care, it standardized all dentists and assistants within the natio-
nal network, tripling the number of services per year, centers, decentralizing the creation of self-management, and created incentives that keep 
dentists integrated under constant supervision.

 The award for the Dominican dental quality was created, which has two deliveries recognizing the highest values and standards of the 
dentistry service, just as an annual congress, it is paid to every dentist whose economic contribution is the result of his own day-to-day work.

 In the Dominican Republic, we are advancing with a new image and a new vision of dentistry for the benefit of our patients and our 
professionals.
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THE NEW FACE OF DOMINICAN DENTISTRY
 The new management of Dominican dentistry created by the National Health Service of the Dominican Republic has strengthened ser-
vices in centers of first level of care by expanding the portfolio of services for the most needy of the nation and fully subsidized by the Domini-
can government with a basic plan.The national health service led by Lic Chanel Rosa Chupanny and the direction of dentistry whose incum-
bent is Dr. Adolfo Rodriguez Núñez have done together the duo of the new face of Dominican dentistry have turned dental care into an area of 
great value for the state and for the citizen of that island of the Caribbean in such a way that it has integrated it into the national health system 
making them a priority for the Dominican nation.

 The national dentistry network has incorporated a free basic plan in 185 hospitals, 185 primary care centers, 60 diagnostic centers, 91 
schools and 84 non-governmental organizations. In these centers these services are offered by the subsidized and contributory way also under 
the modality of the insurance, that is that we sell services to the private sector through the way of the health insurers in all the country.

 The human resource that has public dentistry is 1,800 general dentists, 64 pediatric dentists, 83 endodontists, 73 periodontists, 64 or-
thodontists, 82 surgeons, 88 rehabilitators, 21 implantologists, 1 pathologist and 1 radiologist.

 The national dentistry service is connected and integrated into networks, these centers throughout the country are under an integrated 
platform that includes all the specialties of all branches of health.

 From this platform, the behavior of services is monitored by measuring from the particular to the general and vice versa. Understand 
that you know the performance of a dentist, a center, a province, a region and the whole country at the same time.

 Each employee of the dental services receives different types of incentives according to the activity, there are incentives for distance, for 
years in services, for performance, for complementary work, and some centers give additional incentives for delivery and support the center 
choosing the dentist of the month. The direction of dentistry created a corporate image by putting a uniform and pajama of the same color 
with the identifications of the center and the national health service, to which they belong.
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THE NEW FACE OF DOMINICAN DENTISTRY
   

 The national network for the fight against oral cancer was formed in each institution where all the colleagues in the national network 
were trained, reminding them how to help patients who come to collaborate and help themselves to identify a pathology and refer it to the 
collection center that was recently inaugurated at the National Cancer Institute in the city of Santo Domingo.

 Within the framework of school dentistry, the records and preventive functions of oral education can be adopted in relation to preventi-
ve education services.

 A citizen orientation campaign is launched on preventive and progressive measures for each case. This is carried out by social networks 
and by traditional national means. Every year the most important award of dentistry is celebrated where colleagues from all corners and of the 
country are recognized, who have excelled in their work during the year.

 Dominican dentistry has taken a turn of 380 degrees becoming today an example for all Latin America and the rest of the world, It is an 
organization worthy of imitation and is bearing fruit every day under the direction of the former president of the Dominican dental school and 
former president of the Dominican odontological federation Dr. Adolfo Rodríguez

 Congratulations to the Dominican dentists for having a management of that height and with the level of leadership and competitiveness 
that merit the times.
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THE NEW FACE OF DOMINICAN DENTISTRY

PORTFOLIO OF DENTISTRY SERVICES  FOR PRIMARY CARE IN THE DOMINICAN REPUBLIC

 Dental consultations
 Health Promotion (Oral Hygiene Instruction)
 Prophylaxis
 Topical Application of Fluoride
 Fissure and fissure sealants
 Permanent and deciduous tooth extractions
 Emergency
 Dental operations
 Veneers, aesthetic front
 Partial Prosthesis 
 Prostheses
 Fixed prosthesis
 Endodontic treatment of anterior and posterior teeth.
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Corporate Image of the  Dominican Dentistry

CITIZEN ORIENTATION CAMPAIGN ON DENTISTRY OF THE DOMINICAN REPUBLIC

THE NEW FACE OF DOMINICAN DENTISTRY

CONTENTS



THE NEW FACE OF DOMINICAN DENTISTRY
DENTISTRY AT SCHOOL  IN DOMINICAN REPUBLIC

 

NATIONAL PRIZE OF PUBLIC DENTISTRY

CONTENTS



r
e

p
u

b
l

ic
a

 d
o

m
in

ic
a

n
a

Observatório Iberoamericano de 
Políticas Públicas en Salud Bucal

e
s

p
a

ñ
o

l



CONSTRUYENDO 
UN BLOQUE POR MAS 
SALUD BUCAL

FERNANDA CAMPOS DE ALMEIDA CARRER
GILBERTO ALFREDO PUCCA JUNIOR
MARY CAROLINE SKELTON MACEDO

FOUSP, 2019r
e

p
u

b
l

ic
a

 d
o

m
in

ic
a

n
a

CONTENIDOS



Organizacción

CONTENIDOS

Coordinadores
Fernanda Campos de Almeida Carrer 
Gilberto Alfredo Pucca Junior 
Mary Caroline Skelton Macedo

Organizadores
Mariana Lopes Galante 
Dorival Pedroso da Silva
Rachel Cesar de Almeida Santos

Traducción
Mariana Lopes Galante 
Dorival Pedroso da Silva
Amanda Iida Giraldes
Nicole Pischel



Presentación

 Al recibir las copias “Construyendo un bloque por más Salud Bucal - São Paulo 2018”, elaborado por el Observatorio Iberoamericano de 
Políticas Públicas en Salud Bucal, en portugués y español, señalo que la propuesta es la identificación de escenarios y estrategias de los sistemas de 
salud de algunos países de América Latina, con énfasis en las políticas de salud bucal. 
 La calidad de los artículos y la representatividad de los profesores presentes en esta propuesta establecen reflexiones y desafíos que favore-
cen discusiones y divulgaciones de estudios y de investigaciones de modelos más concordantes, para alcanzar índices y avances ideales en la salud 
bucal de las poblaciones involucradas, capaz de colaborar con la salud integral de las personas. En este sentido, como responsabilidad social, las 
Universidades y las Escuelas de Odontología asumen un papel fundamental, pues pueden, por medio del énfasis en la innovación, en la planifi-
cación estratégica y en las perspectivas de transformación de la enseñanza con motivación social, para contribuir a la formación de líderes en la 
educación y la salud. 
 Estoy muy contento y felicito a los maestros Fernanda Campos de Almeida Carrer, Gilberto Alfredo Pucca Junior, Dorival Pedroso da Silva, 
Mariana Gabriel, Mariana Lopes Galante y Mary Caroline Skelton Macedo, organizadores, así como a los equipos de académicos y profesores 
colaboradores de Brasil, Argentina, Bolivia, Canada, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador, Haiti, México, Paraguay, Perú, República Do-
minicana y Uruguay por el empeño en la preparación de estos informes. Dejo también un agradecimiento especial a la Pro Rectoría de Cultura y 
Extensión Universitaria de la Universidad de São Paulo por el apoyo en financiar esta divulgación a través del Edital Santander USP de Derechos 
Fundamentales y Políticas Públicas (2017.1.238.23.4).

Prof. Dr. Rodney Garcia Rocha
Director da Universidad 
de Odontologia da USP 

 2017/2021
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Prefacio

“La utopía está allí en el horizonte. Me acerco dos pasos, ella 
se aleja dos pasos. Camino diez pasos y el horizonte corre diez 
pasos. Por más que yo camine, jamás alcanzaré. ¿Para qué sirve la 
utopía? Sirve para eso: para que no deje de caminar.”

Eduardo Galeano

 Vivir juntos. Trabajar juntos. Buscar juntos. Conjunto. Al hacer junto se construye el colectivo, así es la exégesis de la Salud Bucal Colectiva. 
 Este trabajo es fruto de la producción colectiva del conocimiento científico, en un área que busca el desarrollo de políticas públicas para las 
comunidades iberoamericanas. La Salud Bucal Colectiva (SBC) es el campo de la Salud, por principio Interdisciplinario, que se dedica a la Salud 
Bucal de las Poblaciones e Individuos en sus contextos, así como a los Servicios y Sistemas de Salud. 
 Al desarrollar las actividades del Observatorio Iberoamericano de Políticas Públicas en Salud Bucal, los autores buscan presentar un retrato 
de la salud bucal de sus países, y así, reflexionar sobre sus políticas de Salud Bucal y, en cómo mejorar la calidad de vida y salud de sus poblaciones. 
 De este punto de vista se coloca el colectivo, desde una perspectiva filosófica o social, enfatizando la interdependencia de las poblaciones 
locales y concentrando sus objetivos en la comunidad, en la sociedad, nación o país, no requiriendo, por lo tanto, un sistema de gobierno o políti-
co para existir, pero debe proporcionar una igual cantidad de libertad e igualdad de oportunidades para desarrollar habilidades y talentos propios. 
Esta es la intencionalidad de este emprendimiento. 
 Lo prefijo Ibero- y el adjetivo Ibérica se refieren a la Península Ibérica en Europa, cubriendo Portugal y España. Iberoamérica incluye todos 
los países que hablan español en América del Norte, Central y del Sur, además del único país de habla portuguesa en la región, Brasil. Portugal y 
España están incluidos ellos mismos en algunas definiciones. De esta manera, todos estamos conectados, tanto desde un punto de vista histórico 
como cultural y, ahora una visión progresiva para construir colectivamente la mejora de la salud bucodental en las Américas.  
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 Dentro de ese enfoque, este primer producto nos da la dimensión del trabajo conjunto realizado por un grupo de investigadores, actuan-
do por el colectivo, en el área de Salud Bucal. Por lo que es felicitar a los que concibieron el formato de libro, ya que transmite una imagen fuerte 
de lo que era el pasado y lo que el futuro podría descubrir. Muchos son los caminos que, cuando seguidos, conducen a la buena salud bucal, y el 
concepto de construcción también implica que hay un comienzo, un estado actual y un espacio adelante. Hay un camino adelante a ser construi-
do, el cual deberá ser mejor que el del pasado. Los países deben prepararse para actuar con una gama inmensa de necesidades en Salud Bucal y 
buscar las herramientas apropiadas para abordar, simultáneamente, los múltiples problemas. 
 Es importante que productos como éste, que cuentan el estado de la Salud Bucal en sus países, dejan un legado para que las generaciones 
futuras puedan conocer y observar los eventos históricos de salud en el contexto de otras circunstancias sociales y apreciar las soluciones que 
tuvieron que ser buscadas. 
 La historia de los progresos realizados en estos países es importante para las Américas y señala las diferencias que existen entre las regio-
nes iberoamericanas. 
 Trabajar en conjunto todos los días con los países de la región para mejorar y proteger la salud bucal de sus poblaciones y por lo tanto pro-
mover el derecho universal a la salud. 
 La misión del Observatorio Iberoamericano de Políticas Púbicas en Salud Bucal es la de fortalecer los servicios de salud bucal, a través de 
la comunicación y colaboración entre los países miembros, para proporcionar informaciones y recursos necesarios en la promoción de atención 
de salud bucal, de igualdad y calidad para todas las personas en las Américas, especialmente para las poblaciones más vulnerables. 

Profa. Dra. Maria Ercília de Araújo 
Profesora Titular de Salud Colectiva da 

FOUSP
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Latin American Oral Health Association - LAOHA 
  La LAOHA - Latin American Oral Health Association fue fundada en Brasil, en mayo de 2015, con el apoyo de docentes de dos 
importantes instituciones de enseñanza superior brasileñas, la Universidad de São Paulo (USP) y la UNG Universidad. Ambas instituciones y sus 
filiales son responsables del desarrollo técnico y/o científico de la Asociación.

 LAOHA es una asociación de derecho privado, sin fines económicos, de carácter científico, educativo, filantrópico y asistencial, cuyo prin-
cipal objetivo es apoyar la formación de nuevos investigadores y, a través de la concesión de becas de estudios y proyectos de investigación, dise-
minar nuevos conocimientos que puedan contribuir a la mejora de la salud bucal de la población en América Latina y demás regiones. 

 El apoyo tiene su enfoque en profesionales que presenten diferenciales de excelencia académica y liderazgo, pero que por motivos geográfi-
cos y/o financieros, no pudieron profundizarse en los estudios en sus países o lugares de origen. A ellos se les da entonces la oportunidad de mejo-
rar su formación en centros de excelencia y, al final, regresar comprometidos en promover cambios positivos en la salud a la investigación odonto-
lógica en su región de origen. 

 En la promoción de cambios en las políticas públicas de salud bucal, la Asociación busca apoyar acciones de intervención clínico- epide-
miológicas que deben formar parte de las actividades de trabajo de las unidades de atención a la población. 
 Por lo tanto, LAOHA busca contribuir al desarrollo científico de la odontología y mejorar la salud bucal de la población latinoamericana a 
través de la investigación y la educación.

Giuseppe Romito - Presidente
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INTRODUCCION

 El Observatorio Iberoamericano de Políticas Públicas en Salud Bucal, tiene como objetivo reunir investigadores de América Latina, Améri-
ca Central y España, que se dediquen al estudio de las políticas públicas en salud bucal, en sus países y fuera de ellos. 

 Este grupo pretende potenciar las investigaciones en el área y aumentar la colaboración entre los países miembros de modo que la investi-
gación en el área de la salud pública y en la salud bucal colectiva pueda ganar en calidad y cantidad de publicaciones y cooperaciones. Una red de 
colaboración fortalecida entre nuestros vecinos, puede establecer nuevos marcos teóricos que permitan avanzar en la construcción de un modelo 
de sistema de salud que tenga a la salud bucal como una de sus prioridades y que sea capaz de ofrecer el cuidado en salud integral de forma justa y 
socialmente sostenible. 

 Paralelamente, el grupo debe desarrollar material educativo que posibilite y fomente la discusión alrededor del tema de la inserción de la 
salud bucal, en los sistemas de salud alrededor del mundo. Tanto en los cursos de grado y de postgrado, pero fundamentalmente en la sociedad en 
general, la discusión sobre salud pública y la inclusión del cuidado integral y universalizado a la población es prioritaria. No es posible garantizar 
el cuidado integral a los individuos y a las colectividades sin que se garantice acceso a los cuidados en salud bucodental, en todos los niveles de 
atención, y éste debe ser un derecho fundamental de la ciudadanía. 

 Nuestro grupo cree que la información es un instrumento estratégico de empoderamiento para que haya presión por parte de la sociedad y, 
que ésta sea catalizadora de la voluntad política e interés por parte de formuladores de políticas públicas para que podamos garantizar salud efecti-
va para todos. 

Observatorio Iberoamericano de 
Políticas Públicas en Salud Bucal
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 La republica dominicana no tiene un censo de la cantidad de odontólogos existentes en la actualidad, pero tra-
zando una línea de egresados de los últimos 10 años de las diferentes universidades, existe un estimado de 9 mil odon-
tólogos a nivel de toda la nación.
 
 Existen 15 universidades y de esas 4 ofrecen posgrados en diversas áreas, con un promedio de egresados de 
unos 350 a 400 odontólogos por año.
 
 En cuanto a índices de salud bucal no tenemos datos actualizaos ya que no hay estudios recientes que den una 
referencia nacional que nos permita con exactitud tener índices de salud oral.
 
 Alrededor del 30 por ciento está sin ocupación o sea que no puede ejercerla, fruto de la masificación y de la 
falta de recursos para iniciar, además a esto se le agrega el monopolio de los pacientes que tienen las aseguradoras y 
algunas empresas prestadoras de servicios que subcontratan odontólogos en todo el país.
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LA NUEVA CARA DE LA ODONTOLOGIA DOMINICANA

 En cuanto a legislaciones, la salud oral está dentro de la reforma sanitaria reciente de integralidad de los servicios de salud y estructura-
ción de una red nacional de servicios odontológicos que abarca la atención primaria y
especializada, hoy día en el sector público se ofrecen todas las especialidades de la odontología y se ha abierto un proceso de negociación con 
las aseguradoras para dar cobertura a los afiliados a la red de aseguramiento existente en el país. 

  Fruto de la división de la división del sistema sanitario dominicano hoy existen dos estructuras la primera es el ministerio de salud para 
las políticas y a segunda el servicio nacional de salud para la aplicación y calidad de los
servicios.

 Los programas que fruto de esa división están reorganizándose entre rectoría y servicios entre ellos tenemos el programa escolar de pre-
vención y el de intervención, el programa de detección de cáncer oral y prevención del mismo, se esta en organización de un estudio nacional 
de la situación real de  salud y la elaboración de normas y protocolos de atención en salud además de la ruta activa para la habilitación de los 
centros, promoción y prevención de la atención en el adulto mayor, elaboración protocolo del uso de los fluoruros tanto para el sector privado 
como público, guía de promotores de salud de en odontología.
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LA NUEVA CARA DE LA ODONTOLOGIA DOMINICANA

 Está en el congreso nacional la colegiación odontológica para la reorganización de la salud oral de la Republica dominicana.

 La red pública ha aumentado la cartera de servicios para atención primaria, ha uniformado a todos los odontólogos y asistentes dentro 
de la red nacional, ha triplicado la cantidad de servicios por año, ha descentralizado los centros creando la auto gestión, y se han creado incen-
tivos que mantengan integrado a los odontólogos bajo una supervisión constante.

 Se creó el premio a la calidad de la odontología dominicana que lleva dos entregas reconociendo los más altos valores y estándares del 
servicio de la odontología de igual forma se le paga un congreso anual a cada odontólogo
cuyo aporte económico es fruto de su propio trabajando día a día.

 En la republica dominicana estamos avanzando por una nueva imagen y una nueva visión de la odontología para beneficios de nuestros 
pacientes y de nuestros profesionales.

CONTENIDOS



LA NUEVA CARA DE LA ODONTOLOGIA DOMINICANA
 La nueva gestión de la odontología dominicana que ha creado el Servicio nacional de salud de la Republica Dominicana ha fortalecido 
los servicios en los centros de primer nivel de atención ampliando la cartera de servicios para los más necesitados de la nación y subsidiados 
totalmente por el gobierno dominicano con un plan básico. El servicio nacional de salud dirigido por el lic Chanel Rosa Chupanny y la direcci-
ón de odontología cuyo incumbente es el Dr. Adolfo Rodriguez Núñez han hecho juntos el duo de la nueva cara de la odontología domincana 
han convertido la atención odontológica en un área de mucho valor para el estado y para el ciudadano de esa isla del caribe de tal forma que   
la ha integrado al sistema nacional de salud convirtiéndolos en una prioridad para la nación dominicana.

 La red nacional de odontología ha incorporado un plan básico es gratis en 185 hospitales 185 centros de atención primaria, 60 centros 
diagnósticos, 91 escuelas y 84 organizaciones no gubernamentales.En estos centros se ofrecen estos servicios por la vía subsidiadas y contri-
butiva también bajo la modalidad del aseguramiento, o sea que nuestros vendemos servicios al sector privado por la vía de las aseguradoras de 
salud en todo el país.

 El recurso humano que posee la odontología publica es de 1,800 odontólogos generales ,64 odontopediatras, 83 endodoncistas, 73 pe-
riodocistas, 64 ortodoncistas, 82 cirujanos ,88 rehabilitadores protesistas, 21 implantologos , 1 patólogo y 1 radiologa.

 El servicio nacional de odontologia  está  conectado e integrado  en redes  , estos centros de todo el país están bajo una plataforma inte-
gra que incluye todas las especialidades de todas las ramas de la salud.
 Desde esta plataforma se da seguimiento al comportamiento de los servicios midiendo desde lo particular a lo general y viceversa. Enti-
éndase que se conoce el rendimiento de un odontólogo, de un centro, de una provincia, de una región y de todo el país al mismo tiempo. 

 Cada servidor de los servicios odontológicos , recibe diversos tipos de incentivos según la la actividad, existe incentivos por distancia, 
por años en servicios, por rendimiento, por trabajos complementarios, y algunos centros dan incentivos adicionales por la entrega y el apoyo 
el centro escogiendo así el odontólogo del mes. La dirección de odontología creo una imagen corporativa poniendo un uniforme y piyama del 
mismo color con las identificaciones del centro y del servicio nacional de salud, institución a la que estos pertenecen.
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LA NUEVA CARA DE LA ODONTOLOGIA DOMINICANA
 
 Se formó la red nacional de lucha contra el cáncer oral donde en cada establecimiento se capacitaron todos los colegas de la red nacional 
recordándoles cómo ayudar a  que los pacientes que acuden puedan colaborar y ellos mismos ayuden  en identificar una patología y referirla al 
centro de acopio que esta inaugurado recientemente en el instituto nacional de cáncer en la ciudad de santo domingo.

 En el marco de la odontología escolar se llevan los registros y controles en una gran cantidad de escuelas además de brindarle los servi-
cios preventivos de instrucción enseñando a mantener la higiene oral. 

 Se inició una campaña de orientación ciudadana informado sobre las medidas preventivas y donde acudir para cada caso que padezca. 
Esto se realiza constantemente por las redes sociales y por medios nacionales tradicionales. Cada año se celebra la premiación más importante 
de la odontología donde se reconocen colegas de todos los rincones y del país, que se hayan destacado en su labor durante el año. 

 La odontología dominicana ha dado un giro de 380 grados convirtiéndose hoy en un ejemplo para todo Latinoamérica y el resto del 
mundo. Es una organización digna de imitar y esta dando sus frutos cada día bajo la dirección del expresidente del colegio odontológico domi-
nicano y ex presidente de la federación odontológica dominicana Dr. Adolfo Rodríguez.

 Felicidades a los odontólogos dominicanos por tener una gerencia de esa altura y con el nivel de liderazgo y competitividad que ameri-
tan los tiempos.
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LA NUEVA CARA DE LA ODONTOLOGIA DOMINICANA

CARTERA DE SERVICIOS  DE ODONTOLOGIA PARA ATENCION PRIMARIA  EN LA REPUBLICA DOMINICANA

 Consultas
 Promoción de la Salud (Instrucción Higiene Oral)
 Profilaxis
 Aplicación tópica de flúor
 Sellantes de fosas y fisuras
 Exodoncias dientes deciduos y permanentes
 Emergencias 
 Operatorias dentales 
 Carillas, frente estéticos 
 Prótesis Movible
 Prótesis Provisionales
 Prótesis fija 
 Endodoncia anteriores y posteriores.
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Apresentação
 Ao receber os exemplares “Construindo um bloco por mais saúde bucal – São Paulo 2018”, elaborado pelo Observatório Iberoamericano 
de Políticas Públicas em Saúde Bucal, no idioma português e espanhol, observamos que a proposta é a identificação de cenários e estratégias dos 
sistemas de saúde em alguns países da América Latina, com ênfase nas políticas de saúde bucal.

 A qualidade dos artigos e a representatividade dos professores presentes nesta proposta estabelecem reflexões e desafios que favorecem dis-
cussões e divulgações de estudos e de pesquisas de modelos mais condizentes para atingirmos índices e avanços ideais na saúde bucal das popula-
ções envolvidas, capaz de colaborar com a saúde integral das pessoas. Neste sentido, como responsabilidade social, as Universidades e as Escolas 
de Odontologia assumem um papel fundamental, pois podem, por meio de ênfases na inovação, em planejamento estratégico e em perspectivas 
de transformação do ensino com motivação social contribuírem para a formação de líderes em educação e saúde.

 Congratulo e parabenizo os professores Fernanda Campos de Almeida Carrer, Gilberto Alfredo Pucca Júnior, Dorival Pedroso da Silva, 
Mariana Gabriel, Mariana Lopes Galante e Mary Caroline Skelton Macedo, organizadores, bem como a equipe de professores colaboradores do 
Brasil, Argentina, Bolívia, Canadá, Chile, Colômbia, Costa Rica, Cuba, Equador, Haiti, México, Paraguai, Peru, República Dominicana e Uruguai 
pelo empenho na preparação destas informações. Deixo também um agradecimento especial à Pró Reitoria de Cultura e Extensão Universitária da 
Universidade de São Paulo pelo apoio em financiar esta divulgação por meio do Edital Santander USP de Direitos Fundamentais e Políticas Públi-
cas (2017.1.238.23.4).

Prof. Dr. Rodney Garcia Rocha
Diretor da Universidade 
de Odontologia da USP 

 2017/2021
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Prefácio

“A utopia está lá no horizonte. Me aproximo dois passos, ela se 
afasta dois passos. Caminho dez passos e o horizonte corre dez 
passos. Por mais que eu caminhe, jamais alcançarei. Para que ser-
ve a utopia? Serve para isso: para que eu não deixe de caminhar”. 
Eduardo Galeano

 Viver junto. Trabalhar junto. Pesquisar junto. Conjunto. Ao fazer junto constrói-se o coletivo, assim é a exegese da Saúde Bucal Coletiva.
  Este trabalho é fruto da produção coletiva do conhecimento científico, numa área que visa ao desenvolvimento de políticas públicas 
para as comunidades Ibero-Americanas. A Saúde Bucal Coletiva (SBC) é o campo da Saúde, por princípio Interdisciplinar, que se dedica à Saúde 
Bucal das Populações e Indivíduos em seus contextos, bem como aos Serviços e Sistemas de Saúde.
  Ao desenvolver as atividades do Observatório Ibero-americano de Políticas Públicas em Saúde Bucal, os autores buscam apresentar 
um retrato da saúde bucal de seus países e, assim, refletir sobre suas políticas de Saúde Bucal, e em como melhorar a qualidade de vida e saúde de 
suas populações. 
  Desse ponto de vista é que se coloca o coletivo, numa perspectiva filosófica ou social enfatizando a interdependência das populações 
locais e concentrando seus objetivos na comunidade, na sociedade, nação ou país, não requerendo, portanto, um sistema de governo ou político 
para existir, mas devendo proporcionar uma igual quantidade de liberdade e igualdade de oportunidades para desenvolver habilidades e talentos 
próprios. Essa é a intencionalidade deste empreendimento.
  O prefixo ibero- e o adjetivo ibérica referem-se à Península Ibérica na Europa, que abrange Portugal e Espanha. A Ibero-América 
inclui todos os países de língua espanhola na América do Norte, Central e do Sul, além do único país lusófono da região, o Brasil. Portugal e Es-
panha são, eles próprios, incluídos em algumas definições. Desta forma, estamos todos ligados, tanto do ponto de vista histórico como cultural e, 
agora numa visão progressista de construir coletivamente a melhoria da Saúde Bucal nas Américas 
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 Dentro desse enfoque, este primeiro produto nos dá a dimensão do trabalho conjunto realizado por um grupo de pesquisadores, atuando 
pelo coletivo, na área de Saúde Bucal. Assim é de se felicitar os que conceberam o formato do livro, pois ele transmite uma forte imagem do que 
foi o passado e do que o futuro poderá descortinar. Muitos são os caminhos que, quando seguidos, conduzem à boa saúde bucal, e o conceito de 
construção também implica que há um começo, um estado atual e um espaço adiante. Há um caminho adiante a ser construído, o qual deverá 
ser melhor que o do passado. Os países devem se preparar para atuar com uma gama imensa de necessidades em Saúde Bucal e procurar as ferra-
mentas apropriadas para abordar, simultaneamente, os múltiplos problemas.
 É importante que obras como esta, que contam o estado da Saúde Bucal em seus países, deixam um legado para que as gerações futuras 
possam conhecer e observar os eventos históricos de saúde no contexto de outras circunstâncias sociais e apreciar as soluções que tiveram de ser 
buscadas
 A história dos progressos realizados nesses países é importante para as Américas e aponta as diferenças que existem entre as regiões ibero-
-americanas. 
 Trabalhar coletivamente todos os dias com os países da região para melhorar e proteger a saúde bucal de suas populações e desta forma 
promover o direito de todos à saúde.
 A missão do Observatório Latino-americano de Políticas Púbicas em Saúde Bucal é a de fortalecer os serviços de saúde bucal, através da 
comunicação e colaboração entre os países membros, para fornecer informações e recursos necessários na promoção de cuidados de saúde bucal, 
de igualdade e qualidade para todas as pessoas nas Américas, especialmente para as populações mais vulneráveis.

Profa. Dra. Maria Ercília de Araújo 
Professora Titular de Saúde Coletiva da 

FOUSP
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Latin American Oral Health Association - LAOHA 
  A LAOHA - Latin American Oral Health Association foi fundada no Brasil, em maio de 2015, com o apoio de docentes de duas im-
portantes instituições de ensino superior brasileiras, a Universidade de São Paulo (USP) e a UNG Universidade. Ambas instituições e suas afiliadas 
são responsáveis pelo desenvolvimento técnico e/ou científico da Associação.
 
 A LAOHA é uma associação de direito privado, sem fins econômicos, de caráter científico, educacional, filantrópico e assistencial, cujo 
principal objetivo é apoiar a formação de novos pesquisadores e, através da concessão de bolsas de estudos e projetos de pesquisas, disseminar 
novos conhecimentos que possam contribuir para a melhoria da saúde bucal da população na América Latina e demais regiões. 
 
 O apoio tem seu foco em profissionais que apresentem diferenciais de excelência acadêmica e liderança, mas que por motivos geográficos 
e/ou financeiros, não conseguiram se aprofundar nos estudos em seus países ou locais de origem. A eles é dada então a oportunidade de melhorar 
a sua formação em centros de excelência e, ao final, regressar comprometidos em promover mudanças positivas na saúde e na pesquisa odontoló-
gica em sua região de origem.
 
 Na promoção de mudanças nas políticas públicas de saúde bucal, a Associação procura apoiar ações de intervenção clínico-epidemiológi-
cas que devem fazer parte das atividades de trabalho das unidades de atendimento à população.

 Assim, a LAOHA busca contribuir para o desenvolvimento científico da odontologia e melhoria da saúde bucal da população latino-ameri-
cana através da pesquisa e educação.

Giuseppe Romito - Presidente
Magda Feres - Vice Presidente

Luciana Saraiva - Conselho Fiscal
Cassiano Rosing - Conselho Fiscal 
Juliano Cavagni - Conselho Fiscal

Marcelo Faveri - 1ª Secretário
Cristina Villar - 2º Secretária

Luciene Figueiredo-  1ºTesoureiro
Claudio Mendes Panutti - 2º Tesoureiro
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INTRODUÇÃO

 O Observatório Ibero Americano de Políticas Públicas em Saúde Bucal, tem como objetivo reunir pesquisadores da América Latina, Amé-
rica Central e Espanha, que se dediquem ao estudo das políticas públicas em saúde bucal, em seus países e fora deles. 

 Este grupo pretende potencializar as pesquisas na área e, aumentar a colaboração entre os países membros, de modo que a pesquisa na área 
da saúde pública e na saúde bucal coletiva possam ganhar em qualidade e quantidade de publicações e cooperações. Uma rede de colaboração 
capilarizada entre nossos vizinhos pode estabelecer novos marcos teóricos, que permitam avançar na construção de um modelo de sistema de saú-
de, que tenha a saúde bucal como uma de suas prioridades e que seja capaz de oferecer o cuidado em saúde integral, de forma justa e socialmente 
sustentável. 

 Paralelamente, o grupo deve desenvolver material educativo que possibilite e fomente  a discussão ao redor do tema da inserção da saúde 
bucal nos sistemas de saúde ao redor do mundo. Tanto nos cursos de graduação, quanto de pós-graduação, mas fundamentalmente na sociedade 
em geral, a discussão sobre saúde pública e a inclusão do cuidado integral e universalizado à população deve ser discutida. Não é possível garantir 
cuidado integral aos indivíduos e às coletividades sem garantir o acesso aos cuidados em saúde bucal, em todos os níveis de atenção, e este deve 
ser  direito fundamental de cidadania.
 
 Nosso grupo acredita que  a informação é um instrumento estratégico  de empoderamento, para que haja pressão por parte da sociedade 
e, que esta seja catalizadora da vontade política e interesse por parte de formuladores de políticas públicas na busca de garantir saúde efetiva para 
todos.  
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 A República Dominicana não possui um recenseamento sobre o número de dentistas atualmente existentes, 
mas traçando uma linha de graduados dos últimos 10 anos das diferentes Universidades, estima-se 9 mil dentistas em 
todo o país. 

 Existem 15 Universidades e destes 4 cursos de Pós-Graduação em várias áreas, com uma média de cerca de 350 
a 400 dentistas por ano.

 No que diz respeito aos Índices de saúde bucal, não temos dados atualizados, uma vez que não existem estudos 
recentes que dê uma referência nacional que nos permita ter índices de saúde bucal com precisão.
 
 Cerca de 30% estão sem emprego, o que significa que não pode exercer, o resultado de superlotação e falta de 
recursos para começar. Além disso, é adicionado o monopólio dos pacientes que têm seguro e algumas empresas que 
prestam serviços que subcontratam dentistas em todo o país.
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 Em termos de legislação, a saúde bucal faz parte da recente reforma da saúde de serviços abrangentes de saúde e estruturação de uma 
rede nacional de serviços odontológicos que cobre os cuidados primários e especializados. Hoje em dia, no setor público todas as especialida-
des de odontologia são oferecidas e um processo de negociação foi aberto com seguradoras para fornecer cobertura aos membros da rede de 
seguros no país.

 Como resultados da divisão do sistema de saúde dominicanos hoje existem duas estruturas: a primeira é o Ministério da saúde para 
políticas e a segunda é o Serviço Nacional de saúde para a aplicação e qualidade dos serviços.

 Os programas que resultam desta divisão estão sendo reorganizados entre a reitoria e os serviços entre eles, temos o programa escolar 
de prevenção e intervenção, o programa de detecção de câncer de boca e sua prevenção, está em organização de um estudo nacional da situ-
ação real de saúde e a elaboração de normas e protocolos de atenção em saúde além da ativa qualificação dos centros, promoção e prevenção 
da atenção nos idosos, protocolo de elaboração do uso dos fluoretos tanto para o setor privado como público, guia de promotores de saúde em 
odontologia.
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 Está no Congresso Nacional a associação odontológica para a reorganização da saúde bucal na República Dominicana.

 A rede pública aumentou o portfólio de serviços para a Atenção Primária, uniformizou todos os dentistas e assistentes dentro da rede 
nacional, triplicou o número de serviços por ano, centros descentralizou a criação de auto-gestão, e criou incentivos que mantêm os dentistas 
integrados sob constante supervisão.

 Foi criado o prêmio pela qualidade da odontologia dominicana, que possui duas entregas reconhecendo os maiores valores e padrões 
do serviço de odontologia, da mesma forma que um Congresso anual é pago a cada dentista cuja contribuição econômica é fruto do seu pró-
prio trabalho do dia a dia.

 Na República Dominicana, estamos avançando com uma nova imagem e uma nova visão de odontologia para o benefício de nossos 
pacientes e nossos profissionais.
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 A nova gestão da odontologia dominicana criada pelo Serviço Nacional de Saúde da República Dominicana fortaleceu os serviços em 
centros de primeiro nível de atendimento, ampliando o portfólio de serviços para os mais necessitados da nação e totalmente subsidiado pelo 
governo dominicano com um plano básico O serviço nacional de saúde liderado por Lic Chanel Rosa Chupanny e a direção de odontologia, 
cujo incumbente é o Dr. Adolfo Rodriguez Núñez, fizeram juntos a dupla da nova face da odontologia dominicana transformaram o atendi-
mento odontológico em uma área de grande valor para o Estado e para o cidadão daquela ilha do Caribe, de tal forma que o integrou ao siste-
ma nacional de saúde, tornando-o uma prioridade para a nação dominicana.

 A rede nacional de odontologia incorporou um plano básico gratuito em 185 hospitais, 185 centros de atendimento primário, 60 cen-
tros de diagnóstico, 91 escolas e 84 organizações não-governamentais. Nestes centros estes serviços são oferecidos pela forma subsidiada e 
contributiva também sob a modalidade do seguro, isto é que vendemos serviços ao setor privado através do caminho das seguradoras de saúde 
em todo o país.

 O recurso humano que tem odontologia pública é de 1.800 dentistas gerais, 64 dentistas pediátricos, 83 endodontistas, 73 periodontis-
tas, 64 ortodontistas, 82 cirurgiões, 88 reabilitadores, 21 implantologistas, 1 patologista e 1 radiologista.

 O serviço odontológico nacional está conectado e integrado em redes, estes centros em todo o país estão sob uma plataforma integrada 
que inclui todas as especialidades de todos os ramos da saúde. 

 A partir dessa plataforma, o comportamento dos serviços é monitorado pela medição do particular para o geral e vice-versa. Entenda 
que você conhece o desempenho de um dentista, um centro, uma província, uma região e todo o país ao mesmo tempo. 
 Cada funcionário dos serviços odontológicos recebe diferentes tipos de incentivos de acordo com a atividade, há incentivos para a dis-
tância, para anos em serviços, para o desempenho, para o trabalho complementar, e alguns centros dão incentivos adicionais para a entrega e 
apoio ao centro escolhendo o dentista o mês. A direção da odontologia criou uma imagem corporativa, colocando um uniforme e um pijama 
da mesma cor com as identificações do centro e do serviço nacional de saúde, ao qual pertencem.
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A rede nacional de combate ao câncer bucal foi formada em cada instituição onde todos os colegas da rede nacional foram treinados, lembran-
do-os de como ajudar os pacientes que vêm colaborar e se ajudar a identificar uma patologia e encaminhá-la ao centro de coleta. foi inaugura-
do recentemente no Instituto Nacional do Câncer, na cidade de Santo Domingo. 

 No âmbito da odontologia escolar, os registros e funções preventivas da educação oral podem ser adotados em relação aos serviços de 
educação preventiva.

 Uma campanha de orientação cidadã é lançada sobre medidas preventivas e progressivas para cada caso. Isso é feito pelas redes sociais e 
pelos meios nacionais tradicionais. Todos os anos, o prêmio mais importante da odontologia é celebrado, onde colegas de todos os cantos e do 
país são reconhecidos, que se destacaram em seu trabalho durante o ano.

 A odontologia dominicana tomou um giro de 380 graus, tornando-se hoje um exemplo para toda a América Latina e o resto do mundo. 
É uma organização digna de imitação e está dando frutos todos os dias sob a direção do ex-presidente da escola odontológica dominicana e ex-
-presidente da federação odontológica dominicana Dr. Adolfo Rodríguez

 Parabéns aos dentistas dominicanos por terem uma gestão dessa altura e com o nível de liderança e competitividade que merecem os 
tempos.
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PORTFÓLIO DE SERVIÇOS DE ODONTOLOGIA PARA CUIDADOS PRIMÁRIOS NA REPÚBLICA DOMINICANA
 Consultas odontológicas
 Promoção da Saúde (Instrução de Higiene Oral)
 Profilaxia
 Aplicação tópica de flúor
 Selantes de fissuras e fissuras
 Extrações dentárias permanentes e decíduos
 Emergência
 Operações odontológicas
 Odontologia estética
 Prótese Parcial
 Próteses
 Prótese fixa
 Tratamento endodôntico de dentes anteriores e posteriores.
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PREMIO NACIONAL DA ODONTOLOGIA PUBLICA
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